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แบบฟอร์ม  SLA 1 

 

 

 

ข้อตกลงระดับการให้บริการ 

 
1. งานที่ให้บริการ งานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบ ส ำนักบริหำรงำนวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้ำลำดกระบัง 
 
3. ขอบเขตการให้บริการ 

 

3.1 สถานที/่ช่องทางการให้บริการ  3.2 ระยะเวลาเปิดให้บริการ 

(1) งำนจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ 
ที่อยู่:  
ส ำนักบริหำรงำนวิจัยและนวัตกรรมพระจอมเกล้ำลำดกระบัง  
ชั้น 1 อำคำรเรียนรวมสมเด็จพระเทพฯ 
สถำบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำเจ้ำคุณทหำรลำดกระบัง 
เลขที่ 1 ซอยฉลองกรุง 1 เขตลำดกระบัง กรุงเทพมหำนคร 
10520 
โทรศัพท:์ 086-825-5420 และ 085-382-0960 
เว็บไซต์ : https://kris.kmitl.ac.th/human-ethic-main/ 
อีเมล์ : arthitaya.bu@kmitl.ac.th 

 วันจันทร์ ถึง วันศุกร์  
(ยกเว้นวันหยุดที่ทำงรำชกำรก ำหนด) 
ตั้งแต่เวลำ 08.30 – 16.30 น. 

 

 
4. ข้อก าหนดการให้บริการ 

 

4.1 เอกสารหรือหลักฐานที่ต้องใช้ 
ชื่อแบบฟอร์ม/เอกสาร จ านวน ช่องทางรับแบบฟอร์ม/เอกสาร 

(ณ จุดให้บริการ/Dowload ที่) 
(1) แบบฟอร์ม  

1.1 โครงร่ำงกำรวิจัย(ไทย) (อังกฤษ) 
1.2 แบบยื่นโครงกำรวิจัย 
1.3 เอกสำรชี้แจงอำสำสมัคร 
1.4 หนังสือแสดงเจตนำยินยอมอำสำสมัคร 
1.5 แบบบันทึก แบบสอบถำม แบบสัมภำษณ์ 
1.6 ประวัติผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย 
1.7 เอกสำรใบประกำศผ่ำนกำรอบรมหลัก
จริยธรรมกำรวิจัยเบื้องต้น 

6 ฉบับ งำนจริยธรรมกำรวิจัยในมนุษย์ หรือ 
https://kris.kmitl.ac.th/human-
ethic-main/ 
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4.2 ค่าธรรมเนียม 

ไม่เสียค่ำธรรมเนียม  
 
4.3 ข้อก าหนดอื่นๆ  

-ไม่มี-  
 
5. ระดับการให้บริการ 

 

5.1 ระยะเวลาการให้บริการ 

(1) การพิจารณาโครงการวิจัยแบบขอยกเว้น ใช้ระยะเวลำทั้งสิ้น ไม่เกิน 10 วัน/เรื่อง  

การพิจารณาโครงการวิจัยแบบเร็ว ใช้ระยะเวลำทั้งสิ้น ไม่เกิน 20 วัน/เรื่อง 

การพิจารณาโครงการวิจัยแบบเต็มชุด ใช้ระยะเวลำทั้งสิ้น ไม่เกิน 45 วัน/เรื่อง 

โดยเริ่มนับระยะเวลำตั้งแต่กำรยื่นเอกสำรที่ครบถ้วนจนถึง ออกเอกสำรกำรรับรอง  

(2) กำรด ำเนินงำนแล้วเสร็จตำมระยะเวลำที่ก ำหนด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 

5.2 คุณภาพการให้บริการ 

(1) ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรต่อกระบวนงำนไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80 (ก ำหนดส ำหรับทุกส่วนงำน) 
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รับรอง 

6. ขั้นตอนการให้บริการ / ผังกระบวนงาน (Workflow)   
 
 

(1) การพิจารณาโครงการวิจัยแบบขอยกเว้น 

ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

1   รับเรื่องโครงกำรผำ่น 
ระบบ E-office  
 

1.แบบยื่น
โครงกำรวิจัย 
2. โครงร่ำงกำรวิจัย 
3.เอกสำรแสดงควำม
ยินยอม 
4.เอกสำรช้ีแจงข้อมูล
อำสำสมัคร 
5. แบบสอบถำม/ 
แบบสัมภำษณ์  
6.ประวัตินักวิจัย และ
ผู้ร่วมวิจยั 
7.เอกสำรผ่ำนกำร
อบรมหลักจริยธรรม
กำรวิจัยเบื้องต้น 
 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

2 

 

1 วัน ตรวจสอบเอกสำร 
โครงกำรวิจัย และเอกสำร 
แนบท้ังหมด ตำม 
แบบฟอร์มหน้ำเว็บ 

 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

3 
 
 
 
 

 

 
 

1 วัน ส่งโครงกำรวิจยั ให้
ประธำนพิจำรณำ เพื่อ
คัดเลือกผู้ประเมินโครงกำร  

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

4  
 
 
 
 
 
 
 

3 วัน ผู้ประเมินโครงกำร 
พิจำรณำโครงกำรวิจัย
จ ำนวน 1 ท่ำน 
ใช้ระยะเวลำในกำร
พิจำรณำประมำณ 1-3 วัน 
กรณีแก้ไข แจ้งนักวิจัยแก้ไข
โครงกำรตำมข้อเสนอแนะ
ของผู้ประเมินโครงกำร 

 1. โครงกำรวิจัย 
2. แบบประเมิน
โครงกำรวิจัยแบบขอ
ยกเว้นพิจำรณำ 
 
 
 
 
 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

เสนอประธำนพิจำรณำ
โครงกำรวิจัยเพื่อคัดเลือก

ผู้ประเมินโครงกำร 

ผู้ประเมินโครงกำร
พิจำรณำ 

รับเรื่องโครงกำรวิจัย 

ตรวจสอบเอกสำร
โครงกำร 

แก้ไข  
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ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

5. 
 
 
 

       
 
 

 

 
1-3 วัน  

สรุปผลกำรประเมิน
โครงกำรจำกผู้ประเมิน แจ้ง
ประธำนทรำบ แล้วส่ง
นักวิจัย 

แบบฟอร์มประเมิน
โครงกำรวิจัยแบบขอ
ยกเว้นพิจำรณำ
จริยธรรมกำรวจิัย 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

6 

 

1-3 วัน ออกเอกสำรกำรรับรอง 
เสนอประธำนลงนำม
เอกสำร  

แบบฟอร์มเอกสำร
รับรองโครงกำรวิจัย 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

7 
 
 
 
 

 1 วัน แจ้งนักวิจัยทรำบ พร้อมรับ
เอกสำรรับรอง 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

8 

 

1 วัน น ำเข้ำท่ีประชุม
คณะกรรมกำรจรยิธรรม
กำรวิจัยในมนุษย์ แจ้งเพื่อ
ทรำบ 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แจ้งผลกำรประเมิน 

ออกเอกสำรกำรรับรอง 

น ำเข้ำท่ีประชุม 

แจ้งนักวิจัยทรำบ 
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รับรอง 

(2) การพิจารณาโครงการวิจัยแบบเร็ว 

ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

1    
 

 
รับเรื่องโครงกำรผำ่น
ระบบ  
E-office  
 
 
 

1.แบบยื่น
โครงกำรวิจัย 
2. โครงร่ำงกำรวิจัย 
3.เอกสำรแสดงควำม
ยินยอม 
4.เอกสำรช้ีแจงข้อมูล
อำสำสมัคร 
5. แบบสอบถำม/ 
แบบสัมภำษณ์  
6.ประวัตินักวิจัย และ
ผู้ร่วมวิจยั 
7.เอกสำรผ่ำนกำร
อบรมหลักจริยธรรม
กำรวิจัยเบื้องต้น 
 

   
 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

2 

 

1 วัน ตรวจสอบเอกสำร
โครงกำรวิจัย และเอกสำร
แนบท้ังหมด ตำม
แบบฟอร์มหน้ำเว็บ 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

3 
 
 
 
 

 

1 วัน ส่งโครงกำรวิจยั ให้
ประธำนพิจำรณำ เพื่อ
คัดเลือกผู้ประเมิน
โครงกำร  

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

4  
 

 
 

7 วัน ผู้ประเมินโครงกำร 
พิจำรณำโครงกำรวิจัย
จ ำนวน 2 ท่ำน ใช้ระยะ 
เวลำในกำรพิจำรณำ
ประมำณ 7 วันท ำกำร 
กรณีแก้ไข แจ้งนักวิจัย
แก้ไขโครงกำรตำม
ข้อเสนอแนะของผู้
ประเมินโครงกำร 

1.โครงกำรวิจัย 
2.แบบประเมิน
โครงกำรวิจัยแบบเร็ว 

 
 
 
 
 
 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

5. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

1-3 วัน สรุปผลกำรประเมิน
โครงกำรจำกผู้ประเมิน 
แจ้งประธำน 
ทรำบ แล้วส่งนักวิจัย 

แบบฟอร์มประเมิน
โครงกำรวิจัยแบบเร็ว 
 
 
 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

ผู้ประเมินโครงกำร 
พิจำรณำ 

รับเรื่องโครงกำรวิจัย 

ตรวจสอบเอกสำร
โครงกำร 

เสนอประธำนพิจำรณำ 
โครงกำรวิจัย เพื่อคัดเลือก 

ผู้ประเมินโครงกำร 

ผลกำรประเมิน 

แก้ไข  
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ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

6  
 
 

 

1-3 วัน ออกเอกสำรกำรรับรอง 
เสนอประธำนลงนำม
เอกสำร  
 
 
 
 

แบบฟอร์มเอกสำร
รับรองแบบเร็ว 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

7  

 

1 วัน แจ้งนักวิจัยทรำบ พร้อม
รับเอกสำรรับรอง 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์
 
 

8 
 
 
 
 

 1 วัน น ำเข้ำท่ีประชุม
คณะกรรมกำรจรยิธรรม
กำรวิจัยในมนุษย์ แจ้ง
เพื่อทรำบ 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ออกเอกสำรกำรรับรอง 

แจ้งนักวิจัยทรำบ 

น ำเข้ำท่ีประชุม 
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รับรอง 

 (3) การพิจารณาโครงการวิจัยแบบเต็มชุด 

ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

1 

 

  
รับเรื่องโครงกำรผำ่น
ระบบ E-office  
 

1.แบบยื่นโครงกำรวิจยั 
2. โครงร่ำงกำรวิจัย 
3.เอกสำรแสดงควำม
ยินยอม 
4.เอกสำรช้ีแจงข้อมูล
อำสำสมัคร 
5. แบบสอบถำม/ แบบ
สัมภำษณ์  
6.ประวัตินักวิจัย และผู้
ร่วมวิจัย 
7.เอกสำรผ่ำนกำร
อบรมหลักจริยธรรม
กำรวิจัยเบื้องต้น 

   
เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

2 

 

1 วัน ตรวจสอบเอกสำร
โครงกำรวิจัย และ
เอกสำรแนบท้ังหมด 
ตำมแบบฟอร์มหน้ำเว็บ 
 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

3 
 
 
 
 

 

1 วัน ส่งโครงกำรวิจยั ให้
ประธำนพิจำรณำ เพื่อ
คัดเลือกผู้ประเมิน
โครงกำร  
 
 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

4  
 
 
 
 
 
 

10 วัน ผู้ประเมินโครงกำร 
พิจำรณำโครงกำรวิจัย
จ ำนวน 3 ท่ำน 
กรณีแก้ไข แจ้งนักวิจัย
แก้ไขโครงกำรตำม
ข้อเสนอแนะของผู้
ประเมินโครงกำร 

 1 โครงกำรวิจัย 
 2 แบบประเมิน 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์
 
 
 
 

5. 
 
 
 

 

 
 
 

1-5 วัน  สรุปผลกำรประเมิน
โครงกำรจำกผู้ประเมิน 
แล้วน ำเข้ำที่ประชุมเพื่อ
ลงมติโหวตร่วมกัน 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอร์มประเมิน
โครงกำรวิจัยแบบเตม็ชุด 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัย
ในมนุษย ์

ผู้ประเมินโครงกำร
พิจำรณำ 

รับเรื่องโครงกำรวิจัย 

ตรวจสอบเอกสำร
โครงกำร 

เสนอประธำนเพื่อ
คัดเลือกผู้ประเมิน

โครงกำร 

ผลกำรประเมิน 

แก้ไข  
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ล ำดับ ผังกระบวนงำน ระยะเวลำ ขั้นตอนกำรปฏิบตัิงำน แบบฟอร์ม ผู้รับผิดชอบ 

6  
 
 

 

1 วัน น ำเข้ำท่ีประชุม
คณะกรรมกำรจรยิธรรม
กำรวิจัยในมนุษย์ ลงมติ
ร่วมกัน  

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

7  1 วัน สรุปผลกำรประเมิน 
เสนอประธำน
คณะกรรมกำรทรำบ
พร้อมลงนำมเอกสำร 
 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

8  
 
 
 
 

1-5 วัน ท ำบันทึกแจ้งผลกำร
ประเมินนักวจิัยทรำบ
เพื่อให้ด ำเนินกำรแกไ้ข 
ส่งกลับแล้วแจ้งประธำน 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

8  

 
 

1-3 วัน ออกเอกสำรกำรรับรอง 
เสนอประธำนลงนำม
เอกสำร 

แบบฟอร์มเอกสำรรับรอง
โครกำรแบบเตม็ชุด 

เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

9  

 
 

1 วัน  แจ้งนักวิจัย รับเอกสำร
รับรอง 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

10 
 
 
 

 1  วัน น ำเข้ำท่ีประชุม
คณะกรรมกำรจรยิธรรม
กำรวิจัยในมนุษย์ แจ้ง
เพื่อทรำบ 

 เจ้ำหน้ำท่ีงำน
จริยธรรมกำรวจิัยใน
มนุษย ์

 
 

7. การรับเรื่องร้องเรียน 

การให้บริการ หากไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้น สามารถร้องเรียนได้ตามสถานที่และช่องทาง
ในข้อ 3.1 
 
 

น ำเข้ำท่ีประชุม 
พิจำรณำลงมตริ่วมกัน 

สรุปผลกำรประเมิน 

ออกเอกสำรรับรอง 

แจ้งนักวิจัยทรำบ 

นักวิจัยรับเอกสำร 

น ำเข้ำท่ีประชุม 


